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ЗАЯВЛЕНИЕ 
о предоставлении расчетной карты с лимитом кредитования 
(овердрафт) АО «ОТП Банк» 

 

. 

 

1. 1. ПАРАМЕТРЫ ПРОДУКТА 

Выберите тип 1 Карты 
 

MasterCard 
Unembossed  

 MIR  
 MasterCard 

World 
 MasterCard 

Platinum 

 MasterCard 
Standard 
 

 
 

 

Валюта Счета РублиРФ  ДолларыСША  Евро 
 Желаемый 
кредитный лимит 
(овердрафт) 

 

Укажите имя и фамилию латиницей (так Ваше имя будет 
выглядеть на карте) 
 

 

 

2. 2. ЛИЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

Фамилия   

Имя   Отчество    

Паспорт 
гражданина РФ 

Серия  Номер  Дата 
выдачи 

 

Кем выдан Код подр. 

Дата рождения  Место 
рождения 

 

СНИЛС  ИНН   

Государство (территория) налогового резидентства:   

Иностранный ИНН/TIN (при наличии более одного, указываются все через запятую): 

 

Причина отсутствия TIN   Государство не присваивает TIN     TIN еще не присвоен   
Государство не присваприсваивает TIN Налоговый апатрид         

Адрес регистрации  

Адрес фактический  

Адрес почтовый  

Контакты 
Тел. по месту жительства  Мобильный телефон  

Доп. Телефон  E-mail  

3. 3. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Я: Не имею отношение Имею отношение к категории публичных должностных лиц (являюсь родственником, имею близкие деловые 

отношения). 

 Действую  Не действую от своего имени и в своих интересах. 

 Действую  Не действую к выгоде другого лица (выгодоприобретателя) при проведении банковских операций и не имею физическое 

лицо (бенефициарного владельца), которое имеет возможность контролировать мои действия. 

Я   обязуюсь  предоставить в Банк актуальную информацию в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента изменения 

обстоятельств, влияющих на мою принадлежность к категории лиц со статусом налогоплательщика США.                                                  4. 

Настоящим подтверждаю ознакомление с Правилами выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк» (125171, г. Москва, 

Ленинградское ш., 16А, стр.2. Генеральная лицензия Банка России № 2766 от 27 ноября 2014 г.), далее «Правила».  
Прошу Банк заключить со мной договор о предоставлении и обслуживании расчетной карты с лимитом кредитования (овердрафт) АО «ОТП 
Банк»  (далее – «Договор»/ «Карта»), открыть мне банковский счет (далее – «Счет»), в рублях РФ, предоставить в пользование  Карту в 
соответствии с Правилами и Тарифами. Действия Банка по открытию Счета являются акцептом Банка моей оферты о заключении Договора 
и открытии Счета. Срок для акцепта Банком оферты - 3 (три) рабочих дня с даты подписания настоящего Заявления.  

При возникновении у меня задолженности по Договору (при осуществлении операций по Счету при недостаточности денежных средств, в 

том числе в силу курсовой разницы при конверсионной операции, оплате товаров и услуг в валюте, отличной от валюты Счета) обязуюсь ее 

погасить в соответствии с Правилами и Тарифами.                   

5. Прошу предоставить   доступ к опции информирования по Счету (при условии активации Карты), с целью получения 

информации об операциях по Счету  на зарегистрированный в Банке номер мобильного телефона, к которому прикреплена Карта. В качестве 

Зарегистрированного номера и Номера информирования прошу зарегистрировать номер мобильного телефона, указанный выше.  

Я уведомлен о том, что: 

- могу самостоятельно отключить/подключить опцию информирования в Системе Интернет-Банк/ Системе Мобильный Банк, Контакт-

Центре Банка; 

- опция информирования по Счету предоставляется бесплатно. 

Настоящим  подтверждаю  не подтверждаю, что я ознакомлен с Тарифами Карты, Тарифами ДКБО и Правилами ДКБО. 

ФИО Клиента (собственноручно полностью)                                                                               

Дата«___» ___________________ 20__ г.  Подпись 

                                                 
1 Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП 

Банк». 



2 

 

 

 

Отдельное согласие Клиента на передачу расчетной карты с лимитом кредитования (овердрафт) АО «ОТП Банк», (далее «Карта») 

Настоящим прошу Банк предоставить в пользование Карту:  

посредством получения лично в руки в подразделении Банка после изготовления; 

     подтверждаю, что Карту № ____________________________  получил; 

по средством направления письмом/курьером по почтовому адресу, указанному разделе «Личная информация». 

 

ФИО Клиента:                                                                                                                    Подпись: 

 

ЗАПОЛНЯЕТСЯ БАНКОМ 

Заявление принял (ФИО):  

 (ФИО полностью) Дата                     Подпись 

УРОВЕНЬ РИСКА      низкий      средний      высокий 

 

Обоснование уровня риска: 

 

 

 

                                                 
 

 
 

 

        



 

Приложение №2 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВЫПУСКЕ И ОБСЛУЖИВАНИИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ КАРТЫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                            Москва, 2024 г. 



 

                                                                                                                Приложение №2 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВЫПУСКЕ И ОБСЛУЖИВАНИИ  

ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ КАРТЫ 
 

 

Пожалуйста, напишите следующую фразу от руки: «С указанными сведениями полностью согласен и подтверждаю», 

укажите полностью Ваши ФИО и поставьте подпись и дату в указанные ниже поля. 

Заявление принял (на Заявлении проставлена подпись Клиента, подпись проставлена в моем присутствии) 

                                                 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 

СВЕДЕНИЯ О ДЕРЖАТЕЛЕ 1КАРТЫ 

1. ФИО: 

2. Паспорт: серия                            № 

Выдан  
(кем/когда/кп) 

 

3. Держатель Карты № _____________________________________ (тип карты________________________) 
в соответствии с  Договором №___ от «____»________________20__ г., на основании данного Заявления прошу выпустить 
дополнительную Карту (тип карты _______________________) моему Доверенному лицу 

СВЕДЕНИЯ О ДОВЕРЕННОМ ЛИЦЕ 

4. ФИО:  

Гражданство:  Пол:  Дата рождения:  

 

Место рождения:  

Имя и фамилия  латиницей:   

5. Паспорт: серия                   № 

Выдан 

(кем/когда/кп) 

 

6. Дополнительные документы 

СНИЛС (при наличии):   ИНН (при наличии):  

 

Я:  Не имею отношение   Имею отношение к категории публичных должностных лиц (являюсь родственником, имею 

близкие деловые отношения). 
 

7. Кодовое слово 

                    
 

8. Контактная информация 

Домашний телефон:   Рабочий телефон:  Мобильный телефон:  

E-mail:    

9. Адрес регистрации 

Индекс:  Субъект федерации:  Населенный пункт:  Ул.:  

Дом:  Стр./Кор.:  Кв.:  Время проживания:  

10. Адрес фактический 

Индекс:  Субъект федерации:  Населенный пункт:  Ул.:  

Дом:  Стр./Кор.:  Кв.:  Время проживания:  

11. Адрес почтовый 

Индекс:  Субъект федерации:  Населенный пункт:  Ул.:  

Дом:  Стр./Кор.:  Кв.:   

Прошу установить Доверенному лицу лимит (овердрафт)  на снятие наличных денежных средств в размере: 

  равным лимиту (овердрафта) на снятие наличных денежных средств Основной карты, 

  равным эквиваленту ________рублей (или _______ долларов США, или _________ евро) в сутки.  

Доверенность действительна до срока окончания действия дополнительной карты. Я ознакомлен, что: 

- все правила и условия вышеуказанного договора распространяются  на дополнительную Карту; 

- все расчеты по дополнительной Карте будут проводиться через мой Счет, открытый на основании вышеуказанного 

договора; 

- я несу ответственность за выполнение всех условий вышеуказанного договора  в отношении дополнительной Карты. 

 

 

ФИО: 

Подпись: Дата: ___.___.20__ 

ФИО:  

 

Подпись: Дата: ___.___.20__ Код подразделения     

 

 



Приложение №3 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА   

 

Москва, 2024 г.  



                                                                                                                Приложение №3 

 
В АО «ОТП Банк» от Клиента:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

Паспорт:_____________________________ 

_____________________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

Прошу расторгнуть Договор о предоставлении и обслуживании Карты:№____________________________________   от 

«__» ____________  20__г. (далее – Договор) и открытый к нему счет Карты № 

_________________________________________ по истечении 40 (сорока) календарных дней с даты принятия АО «ОТП 

Банк» (далее – Банк) настоящего Заявления. 

 

Прошу заблокировать мою карту                      

                     

Прошу заблокировать дополнительную карту (при наличии)                     

 

Прошу Банк осуществить следующие операции: 

1. После расторжения Договора выдать остаток денежных средств с Банковского счета (далее по тексту «Счет)», 

открытого мне в рамках Договора, из кассы Банка. 

 

2. В течение 7 (семи) календарных дней с даты расторжения Договора перевести остаток денежных средств со Счета в 

соответствии с тарифами Банка по следующим реквизитам (предоставляю Банку право на составление расчетных 

документов от моего имени для перечисления Банком денежных средств):  
 

Лицевой счет получателя _________________________________________________ 

ФИО получателя _________________________________________________ 

Название Банка получателя _________________________________________________ 

БИК Банка получателя _________________________________________________ 

Корреспондентский счет _________________________________________________ 

Назначение платежа _________________________________________________ 

 

3. В случае наличия на Счете остатка денежных средств в сумме менее 100 (ста) рублей, перевести остаток в доходы 

Банка. Настоящим Я, ____________________________ (ФИО Клиента) предлагаю (направляю оферту) АО «ОТП Банк» 

заключить договор дарения, по условиям которого я обязуюсь подарить Банку остаток денежных средств на Счете. 

Данная оферта акцептуется Банком в следующем порядке: акцепт должен быть совершен Банком по __.__.20__ г. 

(включительно) путем совершения конклюдентных действий по списанию со Счета остатка денежных средств (для чего 

предоставляю согласие/право Банку на списание со Счета денежных средств в пользу Банка в целях исполнения моих 

обязательств по договору дарения в размере и сроки, указанные выше). 

 

 

 

 
Клиент ______________________________________  Дата ________________  Подпись _____________________ 

                                      Фамилия, Имя, Отчество 

 
Заявление принял:     _____________________________________________________________________________  

Уполномоченное лицо Банка (ФИО), дата приема, подпись 

 

 

 

 

 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 

 



 

                                                                                                  
Приложение №3.1 

 
В АО «ОТП Банк» от Клиента:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

Паспорт:_____________________________ 

_____________________________________ 

Адрес регистрации:____________________ 

_____________________________________ 

Контактный телефон___________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА* 

(*данная форма Заявления распространяет своё действие только на период охлаждения (14 календарных  дней) по услуге 

выпуска расчетной дебетовой карты, с тарифом «ОТП АвтоКарта») 

Прошу  расторгнуть  Договор  о  предоставлении  и  обслуживании  Карты: 

  №_____________________________________________     от «___»  _____________ 20___ г.                                                                                                                                                                                                                        
(                                                         (указать номер Договора)                                                                                                                                                                               
(далее – Договор) в течении 7 (семи) рабочих дней с даты принятия АО «ОТП Банк» (далее – Банк) настоящего 

Заявления. 

 

Прошу заблокировать мою Карту                      

                     

Карта сдана и надрезана (основная)  Да Дата: Время: 
     

  Нет Заявление об утрате карты прилагается 

 

Я уведомлен, что с даты подачи настоящего 

Заявления услуги согласно Сертификата на оказание 
             

информационно-юридического сервиса «Автопомощник»  

не предоставляются. 

 

         

Сертификат сдан  Да Дата: Время: 

 

Прошу Банк: 

1. В течение 7 (семи) рабочих дней с даты получения настоящего Заявления на расторжение Договора ранее 

уплаченную мной комиссию за выпуск Карты вернуть по следующим реквизитам (предоставляю Банку право на 

составление расчетных документов от моего имени для перечисления Банком денежных средств):  

 

Банк получателя                «АО «ОТП Банк» 

БИК банка получателя      044525311       

Корреспондентский счет   30101810000000000311 в ГУ Банка России по ЦФО 

ИНН получателя               7708001614 

Лицевой счет получателя  _______________________________________________________ 
                                                                        указать номер счета Кредитного договора, с которого перечислена комиссия  

ФИО получателя               _______________________________________________________ 

Примечания                       _______________________________________________________  
                                                                        указать номер Кредитного договора, со счета погашения которого перечислена комиссия   

 

Клиент:   ___________________________________________ _____________ ____________ 
ФИО          Подпись                              Дата 

Заявление принял:       ____________________________________________________________________  
ФИО ответственного сотрудника Банка, дата приема, подпись 

 
 

 
 

1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 

 

 



 
 

Приложение №4 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА РАЗБЛОКИРОВКУ КАРТЫ  

Москва, 2024 г. 



 

                                                                                                    Приложение №4 

 

 

В АО «ОТП Банк» от Клиента:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

паспорт:______________________________ 

_____________________________________ 

адрес регистрации_____________________ 

_____________________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

НА РАЗБЛОКИРОВКУ КАРТЫ 

 

 
Прошу разблокировать карту                     

Заблокированную мной ранее по следующей причине:  

Указать причину__________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

______________________________________________________________________________________________. 

 

Клиент:   ___________________________________________ ___________ ____________ 
ФИО      Подпись   Дата 

Заявление принял:       ____________________________________________________________________  
ФИО ответственного сотрудника Банка, дата приема, подпись 

 

1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк»  

 



Приложение №5 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ (ИЗМЕНЕНИЕ, ЗАКРЫТИЕ) КРЕДИТНОГО 

ЛИМИТА (овердрафта) 

 

Москва, 2024 г. 



 

                                                                                                  Приложение №5 

 

 

В АО «ОТП Банк» от Клиента:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

паспорт:______________________________ 

_____________________________________ 

адрес регистрации______________________ 

_____________________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ (ИЗМЕНЕНИЕ, ЗАКРЫТИЕ) КРЕДИТНОГО ЛИМИТА 

(овердрафта) 
Прошу:  

 установить Кредитный лимит (овердрафт) 

 изменить установленный Кредитный лимит (овердрафт) 

  закрыть установленный Кредитный лимит (овердрафт) 

Я прошу предоставить мне кредитную услугу в виде овердрафта по Карте АО «ОТП Банк»  

№  (Заполняется при установлении, изменении Кредитного лимита 

(овердрафта)) 

 

валюта  счета                доллары США           рубли          евро  

  

на следующих условиях: 

- размер Кредитного лимита (овердрафта) ______________ (или __________ долларов США, или ________ евро); 

- проценты, платы, комиссии установлены Договором/Тарифами;  

- погашение кредитной задолженности в соответствии с Правилами. 

 

В случае установления мне Кредитного лимита (овердрафта) прошу направлять мне выписку по Счету в соответствии с  

условиями, содержащимися в Правилах.Отсылку выписок прошу осуществлять любым или несколькими из ниже 

перечисленных способов: по электронной почте; почтой. Уплату процентов, возврат Кредитов, а также погашение иной 

задолженности обязуюсь произвести вне зависимости от факта получения выписки. 

Настоящим я также прошу Банк (направляю предложение) в период действия Договора, при условии надлежащего 

исполнения мной обязательств, устанавливать (увеличивать) Кредитный лимит (овердрафта) в пределах размера 

максимального Кредитного лимита (овердрафта), указанного в Договоре/Тарифах. При этом я уведомлен о своем праве 

уменьшать Кредитный лимит (овердрафта), а также по своему усмотрению пользоваться частью Кредитного лимита 

(овердрафта), установленного Банком. 

Действия Банка по установлению мне Кредитного лимита (овердрафта) считаются акцептом Банка моего предложения 

об установлении Кредитного лимита (овердрафта). 

Действия Банка по изменению Кредитного лимита (овердрафта) считаются акцептом Банка моего/их предложения/й на 

изменение Кредитного лимита (овердрафта).  

Срок для акцепта Банком моих офертпредложений, указанных в Заявлении, составляет 10 (десять) лет с даты подписания 

настоящего Заявления. 

Я, ______________________________________ даю согласие АО «ОТП Банк» на: 

- получение кредитных отчетов о моей кредитной истории,предоставление информации о моих персональных данных из/в 

бюро кредитных историй, созданных(ые) в соответствии с законодательством РФ     Да          Нет 

а также сообщаю свой код субъекта кредитной истории ______________________________ (заполняется при желании 

сформировать код или заменить действующий код). 

 

Клиент:   ___________________________________________ ___________ ____________ 
ФИО      Подпись   Дата 

Заявление принял:       ____________________________________________________________________  
ФИО ответственного сотрудника Банка, дата приема, подпись 

 

1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 

                

№ договора: 

_________________________ 

 

 

 

 

  

  



 

Приложение №6 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ ОБ УТРАТЕ КАРТЫ  

Москва, 2024 г. 

  



                                                                                                     Приложение №6 

 

 

В АО «ОТП Банк» от Держателя:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

паспорт:______________________________ 

_____________________________________   

адрес регистрации______________________ 

_____________________________________ 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

ОБ УТРАТЕ КАРТЫ 

 

 Прошу заблокировать карту №                 
                  

 Прошу поставить в стоп-лист карту №                 

 

В связи с ее утратой, дополнительно сообщаю следующие сведения: 

1. Дата и время когда обнаружена пропажа карты 

_____________________________________________________ 

2. Дата и время телефонного извещения Банка о пропаже карты 

_________________________________________ 

3. Обстоятельства утраты (потеряна, украдена, потеря рабочих свойств, место происшествия - страна, город) 

____________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________ 

4. Дата, время и место последней покупки (получения наличных денег) ________________________________ 

____________________________________________________________________________________________ 

5. Заявление в полицию: 

 Да Дата ________, Время ________, Место ________________________________ 
    

 Нет   

6. С тарифами по Блокировке Карты ознакомлен. 

7. Обязуюсь в случае обнаружения потерянной Карты не использовать ее и вернуть в Банк. 

8. Подтверждаю, что все сообщенные мной сведения являются истинными и выражаю готовность при 

необходимости засвидетельствовать это перед судом. 

 

Я предупрежден, что искажение сведений, изложенных в настоящем Заявлении, может повлечь уголовную 

ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 

 

Держатель:   ___________________________________________ ___________ ____________ 
ФИО     Подпись  Дата 

Заявление принял:       ____________________________________________________________________  
ФИО ответственного сотрудника Банка, дата приема, подпись 
 

 

 

1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк» 

 
  

 

 



Приложение №7 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ ОБ ИЗМЕНЕНИИ ДАННЫХ                                                                           

утверждено приказом №1030 от 15.12.2023 г.  (приложение №1) «Об утверждении и введении в 

действие новых типовых форм документов в рамках проектов Дивизиона розничного бизнеса АО "ОТП 

Банк" 

Москва, 2024 г. 



 

Приложение №8 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА БЛОКИРОВКУ КАРТЫ 

Москва, 2024 г. 



 

                                                                                                    Приложение №8 

 

 
В АО «ОТП Банк» от Держателя:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

паспорт:______________________________  

_____________________________________   

адрес регистрации______________________ 

_____________________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

НА БЛОКИРОВКУ КАРТЫ 

 

 

Прошу заблокировать Карту №                    

По следующей причине:  

        утеря/кража Карты; 

        порча Карты; 

        иное (указать причину)________________________________________ . 

 

 
Держатель:     ___________________________________________ ___________ ____________ 

ФИО      Подпись   Дата 

Заявление принял:       ____________________________________________________________________  
ФИО ответственного сотрудника Банка, дата приема, подпись 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк».

 

 

 

 



 

Приложение №9 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ПЕРЕВЫПУСК КАРТЫ 

Москва, 2024 г. 

  



                                                                                                  Приложение №9 

 

В АО «ОТП Банк» от Клиента:  

_____________________________________ 
ФИО Клиента 

паспорт:______________________________ 

_____________________________________ 

адрес регистрации_____________________ 

_____________________________________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

НА ПЕРЕВЫПУСК 1КАРТЫ 
 

 Прошу заблокировать Карту                     
 

Прошу перевыпустить указанную Карту в связи с: 

□ Окончанием срока действия □ Утратой карты 

□ Потерей рабочих свойств □ Утратой ПИН-кода 

□ Неверным написание ФИО □ Сменой ФИО 

□ Кражей карты □ Повышением класса обслуживания 

□ Компрометацией карты □ Сменой карточного продукта на  

      карточный продукт2: 

_______________________________________________________ 
(наименование продукта или код Тарифа) 

 

С новыми Тарифами ознакомлен и прошу Банк: 

- перенести имеющуюся задолженность по карте № ________________на новую карту 

___________________________________________ (наименование карты/ или код продукта); 

- все расчеты проводить через мой Счет № ________________________________, открытый на основании Договора № 

___________________; 

- выдать новую карту в ДО ______________________________________________, либо выслать мне заказным письмом 

по адресу: ____________________________________________________________________________ 

- плату, предусмотренную Тарифами, прошу списать с моего Счета. 
 

Настоящим я также прошу Банк (направляю предложение) в период действия Договора, при условии надлежащего 

исполнения мной обязательств, устанавливать (увеличивать) Кредитный лимит (овердрафт) в пределах размера 

максимального Кредитного лимита (овердрафта), указанного в Договоре/Тарифах. При этом я уведомлен о своем праве 

уменьшать Кредитный лимит (овердрафт), а также по своему усмотрению пользоваться частью Кредитного лимита 

(овердрафта), установленного Банком3. 

 

Карта сдана и надрезана (основная, 

дополнительная) □ Да Дата: Время: 

 □ Нет Заявление об утрате карты прилагается 

Клиент: __________________________________________________________________ ______________ _______________ 

ФИО         Подпись  Дата 
 

Заполняется Банком: 

Уровень риска: □ низкий □ средний □ высокий 

Обоснование уровня риска:________________________________________________________________________________ 

Идентификационные данные Клиента изменились:  □ да  □нет 

Заявление принял: ______________________________________________________  _________________  ______________ 

                                         ФИО ответственного сотрудника Банка                                    дата приема               подпись 

При подаче заявления на перевыпуск карты иностранный гражданин, в целях проведения идентификации, предоставляет также 

документы, подтверждающие право иностранного гражданина на пребывание (проживание) в Российской Федерации (если наличие 

таких документов обязательно в соответствии с международными договорами Российской Федерации и законодательством РФ). 

                                                 
1 Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания по банковским картам АО «ОТП Банк». 
2 Замена Карты с лимитом кредитования (овердрафт) возможна только на Карту с лимитом кредитования (овердрафт). 
3 Применимо к Картам с установленным кредитным лимитом (овердрафтом). 

№ Договора: 

_________________________ 



 Приложение №9.1                                                                                                          

 

 
В АО «ОТП Банк» от Клиента:  

______________________________ФИО Клиента 

паспорт:____________________________ 

____________________________________ 

адрес регистрации_____________________ 

____________________________________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ  

НА ПЕРЕВЫПУСК 1КАРТЫ 

 

Прошу перевыпустить Карту                 в связи с: 

□ Окончанием срока действия □ Неверным написание ФИО/ Сменой ФИО  

□ Потерей рабочих свойств □ Кражей/ Компрометацией/ Утратой карты/ Утратой ПИН-кода 

□ Сменой карточного продукта на карточный 

продукт2:__________________________ 

 

  (наименование продукта или код Тарифа)  

 

Если указанная Карта не заблокирована на данный момент, прошу заблокировать ее после получения и активации новой карты/ 

сразу после подачи заявления на перевыпуск  

(вариант указывается в зависимости от причины перевыпуска) 

Прошу выдать карту платежной системы:  
(блок выводится и предлагаются варианты, если происходит смена платежной системы Карты относительно предыдущей Карты). 

Прошу перевыпустить на Карту виртуальной формы: □Да  □Нет 

 (блок выводится только если клиент согласился на перевыпуск на виртуальную карту) 

Карту прошу доставить:  
 в отделение банка по адресу: г.___________, ул._______, д.___ 

 курьером по адресу: г.___________, ул._______, д.___, кв/офис____  

 

С новыми Тарифами по Карте ознакомлен и прошу Банк:  

(данный блок показывать только если был перевыпуск со сменой продукта или причина перевыпуска «Смена карточного продукта») 

- перенести имеющуюся задолженность по Карте № ______________________________ на новую Карту 

___________________________________________ (наименование  карты/ или код продукта); 

- все расчеты проводить через мой Счет № _, открытый на основании Договора № _. 

Прошу Банк: 

- плату за перевыпуск Карты, предусмотренную Тарифами, списать с моего Счета №_______________. 

- предоставить по Счету: Да  Нет  - услугу информирования.  

Настоящим я также прошу Банк (направляю предложение) в период действия Договора, при условии надлежащего исполнения мной 

обязательств, устанавливать (увеличивать) Кредитный лимит (овердрафт) в пределах размера максимального Кредитного лимита 

(овердрафта), указанного в Договоре/Тарифах. При этом я уведомлен о своем праве уменьшать Кредитный лимит (овердрафт), а 

также по своему усмотрению пользоваться частью Кредитного лимита (овердрафта), установленного Банком3. 
 

Заявление-оферта на заключение Договора дистанционного комплексного банковского обслуживания физического лица 

 в АО «ОТП Банк»  (далее - ДКБО, Договор ДКБО) 

Прошу заключить со мной Договор ДКБО в соответствии с Правилами ДКБО и Тарифами ДКБО (если ранее Договор ДКБО не 

заключался). Дата заключения Договора ДКБО - дата регистрации Банком моих данных в системах Банка по дистанционному 

банковскому обслуживанию (возможна в течение 3-х дней с даты получения Банком Заявления-оферты).  

Если Договор ДКБО заключен ранее, присоединяюсь к действующим Правилам ДКБО. 

Настоящим  подтверждаю  не подтверждаю предоставление мне Правил ДКБО, Тарифов ДКБО.    
                                                                                                                                                                                   Подпись: 

 

ФИО Клиента:                                                                                            «___» ________________20___г.       Подпись:                                                                  

 

Клиент: __________________________________________________________________ ______________ _______________ 

ФИО         Подпись  Дата 

 

Заполняется Банком: 

Уровень риска: □ низкий □ средний □ высокий 

Обоснование уровня риска:________________________________________________________________________________ 
Идентификационные данные Клиента изменились:  □ да  □нет 

Принято Банком: ______________________________________________________  _________________  ______________ 

                                        ФИО ответственного сотрудника Банка                                    дата приема               подпись 

При подаче заявления на перевыпуск Карты иностранный гражданин, в целях проведения идентификации, предоставляет также 

документы, подтверждающие право иностранного гражданина на пребывание (проживание) в Российской Федерации (если наличие 

таких документов обязательно в соответствии с международными договорами Российской Федерации и законодательством РФ).

                                                 
1 Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 
2 Замена Карты с лимитом кредитования (овердрафт) возможна только на Карту с лимитом кредитования (овердрафт). 
3 Применимо к Картам с установленным кредитным лимитом (овердрафтом). 

 
                  

№ Договора: 

_________________________ 



 

Приложение №10 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДОВЕРЕННОСТЬ  

на внесение наличных денежных средств на счет доверителя 

Москва, 2024 г.



 

                                                                                                  Приложение №10 

 

 
Д О В Е Р Е Н Н О С Т Ь 

на внесение наличных денежных средств в т.ч. в иностранной валюте на карточный счет доверителя. 
 

 
от «____»________________20___ г. 

 

Я, 

_______________________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О. доверителя) 

 

Паспорт серия ______ номер_____________ выдан___________________________________________________ 
(дата выдачи) 

 

(место выдачи) 

 
Адрес регистрации: _____________________________________________________________________________ 

 

Контактный телефон:  ___________________________________________________________________________ 

 

доверяю _______________________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О. доверенного лица) 

 

Паспорт серия ______ номер_____________ выдан___________________________________________________ 
(дата выдачи) 

 

(место выдачи) 

 

Адрес регистрации: _____________________________________________________________________________ 

 

Контактный телефон:  ___________________________________________________________________________ 

 

вносить наличные денежные средства в т.ч. иностранной валюте на мои счета, открытые в АО «ОТП Банк»: 

 

Номер счета 

 

 

 
Доверенность выдана сроком____________________________________________________. 

 

 

Подпись доверенного лица: 

 

Подпись доверителя: 

 

 

Доверенность представлена в Банк доверителем лично. В личности доверителя и доверенного лица 

удостоверился. Подписи доверителя и доверенного лица совершены в моем присутствии: 

Ответственный сотрудник Банка _________________ (________________________) 

 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк» 

  



Приложение №11 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СПРАВКА  

О РАСТОРЖЕНИИ ДОГОВОРА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ И ОБСЛУЖИВАНИИ  

РАСЧЕТНОЙ КАРТЫ С ЛИМИТОМ КРЕДИТОВАНИЯ (ОВЕРДРАФТ) /ДЕБЕТОВОЙ 

КАРТЫ И ЗАКРЫТИИ КАРТОЧНОГО СЧЕТА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва, 2024 г. 



 

 

СПРАВКА  

О РАСТОРЖЕНИИ ДОГОВОРА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ И ОБСЛУЖИВАНИИ  

РАСЧЕТНОЙ КАРТЫ С ЛИМИТОМ КРЕДИТОВАНИЯ (ОВЕРДРАФТ)/ ДЕБЕТОВОЙ КАРТЫ  

И ЗАКРЫТИИ КАРТОЧНОГО СЧЕТА 

 

 

Выдана 

___________________________________________________ 

(ФИО клиента) 

 

Для предъявления по месту требования 

 

 

Уважаемый(ая) {Имя, Отчество}  

АО «ОТП Банк» сообщает, что Ваши обязательства перед АО «ОТП Банк» по договору о 

предоставлении Карты № _______________ и открытому к нему счету № _______________________ 

исполнены в полном объеме. Договор и счет закрыты _____________ г. 

Будем рады дальнейшему сотрудничеству с Вами. 

 

 

 

 

 

 

Справка выдана:     _______________________________________________________________  

Уполномоченное лицо Банк (ФИО), дата приема, подпись 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 
 



 

Приложение №11.1 
 

 

 

Кому: <ФИО Клиента> 

Куда: <Адрес> 

 

 

 

 

 

Справка об отсутствии задолженности и закрытии кредитного лимита 

 

Настоящим АО «ОТП Банк» подтверждает, что с Вами был заключен Договор № ******** о 

предоставлении и обслуживании расчетной карты с лимитом кредитования (овердрафт), на основании 

которого Вам был открыт Счет № ****** и выпущена Карта1 № ****, а также заключен Кредитный 

договор, в рамках которого был установлен кредитный лимит в форме овердрафта в размере ХХХХ 

рублей ХХ копеек.  

 

По состоянию на ХХ.ХХ.ХХХХ задолженность по Кредитному договору отсутствует. По Вашему 

заявлению на закрытие № ******, все Карты, выпущенные к счету № ****** считаются 

прекратившими свое действие, лимит кредитования обнулен (закрыт).  

 

Договор о предоставлении и обслуживании расчетной карты с лимитом кредитования (овердрафт) и 

Кредитный договор будут расторгнуты, а Счет № ******** закрыт в течение 40 (сорока) календарных 

дней с даты подачи заявления на закрытие при нулевом балансе на счетах, открытых в рамках Договора 

о предоставлении и обслуживании банковской карты. 

 
(«Карта»1 - термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк»). 

 

<Название ДО/ККО)> 

АО «ОТП Банк»   __________________  ________________________________ 

(Подпись)   (ФИО сотрудника) 

 

        Дата выдачи: ХХ.ХХ.ХХХХ 

 
 

М.П. 

 

 

 
АО «ОТП Банк» 
Интернет: www.otpbank.ru 
Справки: (495) 775-4-775 (круглосуточно) 
 
Адрес: 125171, г. Москва,  
Ленинградское шоссе, д. 16А, стр. 1 
Телефон: (495) 783-54-00 
E-mail: spravka@otpbank.ru 
 
ОКПО 29293885 
ОГРН  1027739176563 
ИНН/КПП 7708001614/997950001 

 

 

 

 

 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 

 



 

Приложение №12 

 

СПРАВКА О ДОХОДАХ 

(ТИПОВАЯ СПРАВКА О ДОХОДАХ ПО ФОРМЕ БАНКА) 

 

Москва, 2024 г.  



 

          Приложение №12 

№ _______________ 

от «__» ___________20__г.                                                           Действительна в течение 30 календарных дней 
 
Справка о доходах 

                                                                            

Дана гр.________ ___________________________________________дата рождения______________  

                                                                                  (Ф.И.О. полностью) 

о том, что он (она) постоянно работает с «___» ______________ г. в должности  ________________ 

 

в ____________________________________________________________________________________ 

(полное официальное наименование организации/Ф.И.О. ИП) 

Паспорт: 

Серия  Номер   Дата выдачи  

 

Кем выдан:______________________________________________ 

 

Сведения о Работодателе 

___________________________________________________________________________________________ 

Полное официальное наименование организации/Ф.И.О. ИП 

 

ИНН  _   __________ ОГРН /ОГРНИП____ ___________________________________ 

 

Фактический адрес: 

 

Почтовый индекс     Город ________   ______________ 

 

Улица              

 

Номер дома      Корпус____________________ Номер офиса      

 

Номер телефона______________________________________ 

                                                     обязательно для заполнения  

Сведения о заработной плате работника 

 

Ежемесячная заработная плата в рублях  

 

Январь 20__г.____________________ 

 

Июль 20__г.____________________ 

Февраль 20__г.___________________ 

 

Август 20__г.____________________ 

Март 20__г.______________________ 

 

Сентябрь 20__г.__________________ 

Апрель 20__г.____________________ 

 

Октябрь 20__г.___________________ 

Май 20__г._______________________ 

 

Ноябрь 20__г.____________________ 

Июнь 20__г.______________________ Декабрь 20__г.____________________ 

 

Руководитель 

______________________   ________________  ________________________________ 

      наименование должности                         подпись                                      расшифровка подписи полностью 

 

Главный бухгалтер 

                                                  ________________  ________________________________ 

                                                                       подпись                                      расшифровка подписи полностью 

м.п. 

Телефон бухгалтерской службы: __________________________________________ 

                          обязательно для заполнения 

 

 

 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 

 

 
 



Приложение №13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ВЫПИСКА  
по счету расчетной карты с лимитом кредитования (овердрафт)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва, 2024 г. 



 

            
Приложение №13 

АО «ОТП Банк», 125171, г. Москва, Ленинградское ш., 16А, стр.2 (далее – «Банк») 

Генеральная лицензия Банка России № 2766 от 27 ноября 2014 г. 

 

 

Выписка по Счету расчетной карты  с лимитом кредитования (овердрафт)  

                                                               с ___________по __________ 

 

 
 
ФИО Клиента: 
____________________________________________________________________________________ 

Договор: №________________________ 

Счет: № __________________________ 

Номер карты: 0000 **** **** 0000 

Email: ____________________________ 
 

 

Информация на (дата предоставления выписки) Ваш следующий платеж (дата следующего платежа) 

Кредитный лимит  Полная задолженность  

Доступный остаток  Минимальный платеж  

Доступный остаток для 

снятия наличными 
 Оплатить до даты  

Текущий баланс  
Просроченная 

задолженность 
 

 

                                                                      Льготный период: 

Платеж по льготному периоду Оплатить до даты 

  

  

 

                                                                      Операции по карте 

Дата Описание операции Расход Бонусы Приход 

     

     

     

     

     

 

                                                                          Рассрочка 

Дата платежа: Сумма покупок, переведенная в Рассрочку: 

Сумма платежей по рассрочке: Осталось оплатить: 

Дата платежа                    Ежемесячный платеж Осталось оплатить 

   

   

   

Реквизиты для погашения через банк: 

Банк получателя АО «ОТП Банк» 

ИНН 7708001614 

КПП 99795001  

Кор. счет 30101810000000000311 в ГУ Банка России по ЦФО 

БИК 044525311 

Счет № 40817810 (указать счет получателя ) 

Получатель    ФИО клиента 



Как пополнить карту Более подробную информацию о способах погашения можно узнать на сайте  

Банка www.otpbank.ru 

Карта другого банка По номеру счета или карты с карты 

другого банка через мобильное приложение ОТП 

Мобильное приложение ОТП Банка  

Скачайте бесплатно с помощью  

QR-кода. Информация по платежам и  

переводам, история покупок, доступ к  

финансам 24/7 

Банкоматы и терминалы самообслуживания ОТП Банк  

 

Через мобильное приложение ОТП Банк или позвонив в Контактный Центр по телефону 0707 вы можете: 

 активировать новую карту 

 установить или сменить ПИН-код 

 узнать баланс карты или другую финансовую информацию 

 запросить увеличение кредитного лимита по карте 

 немедленно заблокировать карту в том числе в случае ее кражи или потери 

 перевыпустить карту 

 уведомить банк об изменении номера вашего паспорта или электронной почты 

 получить выписку по счету карты и иные документы 

 а также совершить операции по рефинансированию или подключению услуги рассрочки на покупки 

 

Уполномоченное лицо Банка Подпись: 

 

Дата выдачи:  
 

 

 
1Карта_термин применяется в значении, определенном в Правилах выпуска и обслуживания банковских карт АО «ОТП Банк». 



Приложение №14 

 

 

 

 

 

 

 

ТИПОВАЯ ФОРМА  

Уведомления о полной стоимости кредита 
(в рамках проектов Дивизиона розничного бизнеса) 

 

Москва, 2024 

 



                                                                                                  Приложение № 14 

 

Кому _______________________________ 

____________________________________ 

Куда _______________________________ 

____________________________________ 

____________________________________ 

 

Кредитный договор № ___ от «__»_________ 

202__г. (далее – кредитный договор) 
 

 

Уведомление 

 

Уважаемый(-ая) __________________! 

 

АО «ОТП Банк» сообщает Вам следующую информацию о полной стоимости кредита по Кредитному 

договору в связи с ___________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________. 

 

Полная Стоимость Кредита (далее – ПСК) по Кредитному договору № ____ от   

«__» _________ 20__г. составляет:  

- в процентах годовых: ____ (_________) процентов годовых;  

- в денежном выражении:  _________ руб. 

 

АО «ОТП Банк» 

 

Клиент: 

   /  / 

дата  подпись Клиента  ФИО полностью  
 

 


