
Что нужно знать
при оформлении
кредита на автомобиль

Просим вас прислать скан паспорта транспортного средства (ПТС) и СТС с отметкой о регистрации в течение 
10 дней после оформления кредитного договора на почту car@otpbank.ru.

Не забудьте направить копии документов

Лучше это делать заранее за 2–3 дня до даты списания.

Вносите платежи по кредиту своевременно

Тема письма: ФИО _ № кредитного договора _ ПТС (пример: Иванов Сергей Петрович_No1278_ПТС).

Особенности погашения кредита на ваш автомобиль

На сайте Банка
Страница продукта «Автомобиль в кредит»
www.otpbank.ru/retail/credits/autocredit/
в разделе «Оплатить кредит» 

Комиссия 0% для оплаты кредита с карты 
ОТП Банк, 2% — с карты других банков

Способы погашения кредита

В отделении Банка
Через кассу (без комиссии)

С помощью банкоматов ОТП Банк 
(без комиссии с картой ОТП Банк)

Мобильный Банк
Со счёта ОТП Банк (без комиссии)

При пополнении карты ОТП Банк с карты 
другого банка (без комиссии)

С карты другого банка (комиссия 1%)

Другое
Мобильное приложение «Сбербанк Онлайн» 
(комиссия 1%)

Система переводов «Золотая Корона» 
(комиссия 1%, но не менее 50₽)

Почта России (без комиссии)

Комиссия 1%, но не менее 50₽

В салонах связи

Комиссия 1%, но не менее 50₽

В сетях магазинов



Внимательно изучите условия кредита 
и проверьте график платежей

Если у вас появятся вопросы, сразу 
обращайтесь за помощью в Банк.

Вся информация по вашему кредиту доступна 
в мобильном приложении

Установите его на смартфон или планшет.
Это бесплатно. Скачайте в App Store или Google Play.

Написать письмо на эл. почту
spravka@otpbank.ru

Написать в чат в мобильном приложении
или на сайте otpbank.ru

По телефону 0707 (бесплатно с мобильных)

Совершайте платежи и переводы

Оплачивайте кредит, открывайте вклады и другие продукты

Осуществляйте досрочное погашение кредита

Контролируйте счета по картам и пополняйте их без комиссии

Оплачивайте ЖКХ, интернет, мобильный телефон и многое другое

Ознакомьтесь с графиком платежей в приложении

Когда платить

Загляните в приложение и узнайте сумму с учётом остатка на счёте

Сколько платить

С помощью приложения можно оплатить кредит картой любого банка

Как платить

Что ещё

для полного досрочного погашения (ПДП) Вы можете подать заявление в отделении банка, 
выбрав любую дату погашения*

для частичного досрочного погашения (ЧДП) Вы можете подать заявление в отделении банка 
или в мобильном приложении, выбрав любую дату погашения.

В первые 30 дней после получения кредита:

Условия полного и частичного досрочного погашения

для ПДП вы можете подать заявление в отделении банка, выбрав дату погашения не менее чем 
за 14 календарных дней*

*Или при наличии на счёте суммы, достаточной для ПДП, списание произойдёт автоматически 
в дату платежа согласно графику.

Через 30 дней после получения кредита:

для ЧДП Вы можете подать заявление в отделении банка или в мобильном приложении, выбрав 
дату погашения не менее чем за 14 календарных дней.

Досрочное погашение кредита

Узнайте в мобильном приложении
����


